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La Federacion Espafiola de Sociedades de Archivistica,
Biblioteconomia, Documentacién y Museistica (EESABID),

_-":“ ha elaborado un estudio sobre perfiles profesionales
- denominado: “Prospectiva de una profesién en constante
."-'.b_ evolucion”. Existe un escenario cambiante y exigente en el

desarrollo profesional debido a los avances tecnoldgicos,

¥ los cambios en los modelos organizativos, la evolucién en
fesubl d las competencias, la convivencia de entornos presenciales y
digitales en la prestacion de servicios, etc. Con este estudio

Logotipo de FESABID se pretende dar una visién en profundidad sobre los

profesionales de la informacion y la documentacion en la
actualidad y hacer previsiones de futuro.

La metodologia utilizada en el estudio se fundamenta en la amplia participacién del
colectivo profesional e implicacion de expertos destacados en el ambito de la
informacion y la documentacion. El disefio metodolégico cientifico de la investigacién
social busca la obtencién de datos cualitativos y cuantitativos para disponer de una
herramienta competente de diagnosis y prospectiva para la toma de decisiones.

El trabajo de investigacién se desarroll6 en 3 etapas que comprenden en primer lugar,
un estudio de opinién mediante un cuestionario abierto a los profesionales de la
informacion y la documentacion . En segundo lugar, un estudio de opinién mediante
entrevistas a 24 expertos y especialistas de los distintos ambitos de la informacion y la
documentacion para que aportaran sus observaciones, recomendaciones y prondésticos
en torno a la sintesis de los temas debatidos en el primer estudio de opinién abierto. Y
por ultimo, el analisis de datos estadisticos.

Los resultados obtenidos en este trabajo de investigacion son muchos y muy variados ,
se constatan tendencias sobre impresiones generales de las que no se tenia certeza.
Debido a la elevada participacion, los resultados obtenidos reflejan de forma muy fiable
la opinion del colectivo y dan una buena instantéanea de la realidad que vive la profesion
y sus profesionales. Se constata que el sector de Archivos, Bibliotecas y de Patrimonio
tiene un escaso peso relativo en la aportacion al PIB (0'17%) ; el personal es asalariado
en su mayoria, con contrato indefinido y a tiempo completo. Predomina el género
femenino salvo en puestos directivos donde la tendencia se iguala; hay una media de
edad de 41’4 afios y nivel de estudios superiores del 66’6%. Hasta el 2008 hubo aumento
de personal en la profesiéon, parandose la tendencia desde entonces. El gasto por
empleado bibliotecario de media es de 28.589 €. En este sentido, se observan diferencias
del gasto en funcion del territorio y la tipologia bibliotecaria. Por categoria profesional,
casi un 59 % son técnicos; un 24% son directivos y una 17% son auxiliares o puestos de
apoyo. Existe una concentracién territorial del empleo destacando Madrid y Catalufia y
un asociacionismo del 58'3%.


http://www.fesabid.org/

El presente del profesional de la informaciéon y la documentacién tiene un perfil marcado
por la influencia de las tecnologias en el desempefio de su actividad profesional; tiene
necesidad de formacidon permanente y un escaso reconocimiento social, a pesar del cual
no se quiere cambiar de profesion. El futuro se intuye como una profesion altamente
especializada donde se ofreceran los recursos en linea a los usuarios, conviviendo éstos
con el material impreso; serd importante el papel de los formadores en informaciéon y los
catdlogos y demas servicios en linea dispondran de elementos participativos. Los
expertos ven amenazado el panorama del sector debido a la crisis por la reduccién del
sector publico y de los servicios de informacién. Alertan ademas de la invisibilidad del
sector al no tener rentabilidad a corto plazo; de la falta de proactividad y dificultad para
innovar; de la tendencia a la endogamia dificultando la cooperacion; del inmovilismo
frente a las demandas sociales; de tener un modelo funcionarial con excesiva
dependencia; del insuficiente analisis de la demanda social; del espejismo vy
reduccionismo tecnolégico; de la sobrevaloraciéon de las competencias informaticas
frente a las informacionales; de la desintermediacién de profesionales e instituciones
cuando se piensa que los recursos de Internet son suficientes; y del poco acierto en la
formacion universitaria pues la oferta formativa no se adapta a la demanda del mercado
laboral.

Por el contrario los expertos destacan oportunidades en el sector con el acceso
universal a la informacion y el uso de las tecnologias aumentando asi las necesidades y
exigencias informativas y formativas de todos los colectivos sociales; las posibilidades
gue la tecnologia ofrece para el trabajo colaborativo y en red; la oportunidad de
redisefiar servicios adaptados y personalizados con dispositivos de acceso mas
sencillos y asequibles. Destacan el rol social que el sector tiene hacia colectivos
especificos, reduciendo exclusiones con servicios de proximidad; defienden frente a la
sobrecarga de informacién, la revalorizacion de los servicios profesionales de filtrado,
seleccion y orientacién, y destacan la funcién preservadoray difusora de los contenidos
de las colecciones.

Recomiendan los expertos acciones comunicativas que mejoren la visibilidad de la
profesion mostrando las evidencias de su utilidad junto a una mayor cooperacion,
flexibilidad y transversalidad con otras actividades y profesiones. Por todo ello los
profesionales de la informacién tendran un caracter hibrido y polivalente que
necesitaran formacién continuada y seran a su vez, formadores en informacion.



