Noticias

Reunion de usuarios del programa GTBib-SOD (2 de octubre 2015)

Ana Sanchez Montafiés. SURAD. Unidad de Recursos de Informacién Cientifica para la
Investigacion (Madrid)

El pasado 2 de octubre se celebré en Madrid, en el salon de actos del Instituto de
Quimica Fisica Rocasolano del CSIC, la ultima reunién de los usuarios del programa
GTBib.

Esta reunién fue organizada conjuntamente por los gestores del programa, Kronos y por
la URICI (Unidad de Recursos de Informacion Cientifica para la Investigacion) que hizo
de anfitriona precisamente por haberse incorporado en 2015 la Red de Bibliotecas y
Archivos del CSIC a esta aplicacion de préstamo interbibliotecario.

Los gestores del programa han promovido estas reuniones de usuarios desde sus
comienzos, hace ya 25 afios, siendo la primera reunion en 1992.

Esas jornadas sirven para acercar a los distintos usuarios entre si y para compartir

experiencias de bibliotecarios con intereses comunes, ademas de servir para difusion de
novedades por parte de los gestores y hacerles llegar comentarios y observaciones.
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Asistentes a la Jornada de Usuarios GTBib finalizado el acto en la entrada del Instituto de Quimica Fisica
Rocasolano

Asisti anteriormente a alguna de estas jornadas de usuarios GTBib, pero con caracter de
oyente, ya que ésta es la primera en la que somos usuarios del programa. En esta
ocasion desde SURAD (Servicio de Ultimo Recurso para el Acceso al Documento)
preparamos una intervenciéon que basicamente fue un resumen de como ha transcurrido
la implementacion, siendo el veredicto muy bueno, y aprovechamos para hacer una
recopilacién de las impresiones y observaciones, ya fueran buenas o malas de los
bibliotecarios del servicio de Pl del CSIC e incorporarlas a la ponencia.

Se podria resumir en que la aceptacion y el uso de la herramienta han sido excelentes.

Durante este tiempo de implementacidon, los gestores han adaptado el programa
agilmente a nuestras necesidades.

La comunicacién con las Universidades ha mejorado notablemente, lo cual se traduce en

un servicio &gil y répido. Los temas de estadistica y facturaciéon estan siendo muy
sencillos.
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En cuanto a la percepcion de cada bibliotecario hay diferencia entre el personal muy
especializado, que esta realmente contento con la herramienta y colabora en su
adaptacion y el personal de centros méas pequefios o de bibliotecas unipersonales, que
al no dedicarse exclusivamente al préstamo interbibliotecario no domina del todo la
herramienta, por darle un uso mucho méas esporadico. Aprovechamos la ponencia para
presentar a nuestros bibliotecarios “la interrogacién” en el apartado de Estadisticas
desarrollada por la empresa Kronos denominada “est estadisticas CSIC” donde cada
biblioteca puede ver toda su actividad acotando por fechas. Hubo otras dos
intervenciones de usuarios de GTBIib, Silvia Sastre Suarez, de la Biblioteca Virtual de
Ciéncies de la Salut de les llles Balears (Bibliosalut) que presenté su experiencia titulada
"Encuesta sobre el SOD de Bibliosalut 2014 mediante el sistema de evaluacion de
GTBib-SOD" y la intervencion de Rosa Escobar Gomiz, de la biblioteca de la Universidad
de Almeria, “ISO 9001 y Préstamo Interbibliotecario”. Completé la ronda de
presentaciones Josep-Manel Rodriguez-Gairin, de Kronos, gestor de GTBib, que hablé
de las novedades implementadas en la herramienta desde la anterior reunién de
usuarios (2012), relativas a facturacion electrénica, interconexién con proveedores
extranjeros como OCLC, SUBITO, NILDE, etc. y finaliz6 comentando los nuevos
desarrollos de como interconectar GTBib con ALMA de la empresa Ex Libris.

En el turno de preguntas se plantearon varias cuestiones, entre otras el desarrollo de
mensajes por whatsapp que esta a nivel de pruebas, o el pausado de peticiones
(inactivarlas) que hemos implementado desde el dia de la jornada.

A nivel de afluencia de publico, la jornada fue un éxito, con casi 120 asistentes de gran
parte del sector Universitario (39 Universidades y centros) y amplia representaciéon de
las bibliotecas del CSIC.

Pudimos asi ponerle cara a muchos colegas con lo que nos comunicamos muy a
menudo y ademas compartir experiencias.
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