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Resumen: Teniendo en cuenta que ya hace una década que en la Red de Bibliotecas y
Archivos del CSIC se empezaron a utilizar las Redes Sociales se presenta un breve
recorrido por las mismas y se aportan algunos datos de interés sobre su uso.
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En el afio 2009, la Fundacién Telefénica publicaba un estudio en el que se ponia de
relieve que, en comparacion con el periodo anterior, el uso de las redes sociales habia
aumentado un 508% entre los usuarios de 16 a 24 afios y un 361% entre usuarios de 25 a
34 afos.

Espafia se convertia asi en el seqgundo pais europeo de mayor penetracion de las redes
sociales, pues tres de cada cuatro internautas declaraban estar dados de alta en
Facebook, Twitter, Tuenti, redes que ya acaparaban el 22,4% del tiempo de navegacion
de los usuarios espafoles.

Durante 2009 fueron muchas las empresas que comenzaron a hacer tanteos con las
nuevas herramientas 2.0 como novedosas herramientas de comunicacion directa con
sus usuarios. Era maravilloso: por primera vez, las marcas podian enviar mensajes
promocionales, en cualquier momento, a un grupo de usuarios que habia mostrado
interés por dichas comunicaciones.

En la Red de Bibliotecas y Archivos del CSIC de hace diez afios, Internet estaba en plena
ebulliciéon, los virus adn no eran tan agresivos, pero ya utilizabamos las Listas de
Distribucion (nacidas en 1998 la de Bibilotecas, y en 2000 la de Archivos) o un Servicio
de Referencia Virtual (nacido a finales de 2011), como precursoras de la iteracion de
varios canales para comunicarse introduciéndose asi en el mundo de las Redes
Sociales.

Twitter

La cuenta de Twitter @bibliotecasCSIC fue de las primeras cuentas de Twitter que se
crearon en el CSIC, en noviembre del afio 2009, y desde entonces no ha parado de
crecer. Nuestros seguidores son de un perfii muy concreto: documentalistas,
bibliotecarios, archiveros y en general investigadores y personas curiosas gue tienen
interés y necesidad en la busqueda y tratamiento de informacidn. Por ello es un éxito
muy importante haber llegado a 20.000 en tan solo unos afos.
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Blog

El blog ECo (Espacio de Comunicacion), que nacid en julio de 2009, termina su recorrido
unos aflos més tarde, cuando fue sustituido por nuestra pagina de Facebook. Su
objetivo fue ser un espacio de encuentro para las bibliotecas del CSIC, sus usuarios, y
cualquier persona interesada en las bibliotecas y la informacidn cientifica. Participaron
en él, fundamentalmente, personas que trabajan en las bibliotecas del CSIC, aportando
novedades, noticias y opiniones.

Facebook

Con la apertura de la Red de Bibliotecas y Archivos del CSIC a Facebook, en marzo de
2013, se aument6 el numero de usuarios principalmente a causa de que la participacion
se amplié a usuarios externos del CSIC. No es que antes no pudieran participar, pero
esta nueva Red Social habia sido creada de una forma mas universal y tuvieron cabida
personas de mas dmbitos que inmediatamente empezaron a interactuar entre si de una
forma mas participativa lo cual propicié que en poco tiempo se incrementara tanto el
numero de seguidores y como el tipo de perfil de los participantes.

La cuenta en Facebook de la Red de Bibliotecas y Archivos del CSIC a dia de hoy ha
sobrepasado los 5.000 likes y esta a punto de tener 5.000 seguidores.

facebook iiiYa somos 5.000 !!!
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Pinterest

Poco después, en noviembre de 2013, la Red de Bibliotecas se apunté a las Redes
Sociales gréficas acuciada por la necesidad de gestionar un amplio material fotografico.
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Se eligié la plataforma Pinterest para compartir imagenes, ya que permite a los usuarios
crear y administrar, en tableros personales tematicos, colecciones de imagenes como
eventos, jornadas, cursos y sobre todo la necesidad de guardar las imagenes de las
dependencias bibliotecarias y archivisticas del CSIC. Es aqui donde se mantiene un
excelente archivo de las bibliotecas y archivos, tanto las actuales, como las que ya no
estan quedando su recuerdo gréfico.

Actualmente la cuenta de Pinterest tiene 385 seguidores con un total de 5 mil visitantes
anicos al mes. Cuenta con una media diaria de 261 impresiones y 201 usuarios diarios.

Hola, Red de Bibliotecas y Archivos de

Tu perfil de Pinterest Mas > Personas a las que llegas Mas >

Media de Media de usuarios al Media de visitantes Media de
impresiones al dia dia unicos al mes participantes al mes

305 pL7 5,149 110

260 4.000

270 2.000

May 13 15 17 May 13 15 7

Pines con mayor numero de impresiones

en los ultimos 30 dias Impresiones 7
. George Peabody Library, Baltimore, Maryl... 429
ﬁ Biblioteca Wren, en Cambridge 326
a Estanterias 284
E Detalle de reproductor de microfilms 231

Canal Video

El Canal Video ha ido tomando importancia poco a poco. Se cred en 2010, pero hubo un
tiempo de inactividad. Actualmente cuenta con 20 videos, pero muy visitados todos
ellos. 35 suscriptores, 3.457 minutos de visualizacion y 1.11 minutos de media en las
visualizaciones indican que el canal es conocido e interesante para los seguidores e
incita a seguir alimentandolo.

Con las funciones que ofrece YouTube, se ha podido personalizar el canal y
promocionar los materiales de la Red. Se crean dos tipos de materiales: por una parte,
tutoriales y manuales de trabajo. Por otro lado, materiales de divulgacion como son los
fondos digitalizados de Simurg, los fondos digitalizados del CSIC, de los que cada cierto
tiempo se crean videos de uso divulgativo.
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Redes Sociales relativas a Digital.CSIC
La cuenta de Twitter @digital.CSIC
Esta cuenta se abriéo en 2011 para tratar temas relacionados con los Repositorios,

Acceso Abierto, Ciencia en Abierto, politicas de Copyright... Actualmente tiene 1.930
seguidores.

1o Inicio 47 Momentos L\ Notificaciones ™M Mensajes . J

NP CSIC Abiert

Tweets Siguiendo Seguidores Me gusta
2.243 280 1.930 26

Tweets  Tweets y respuestas Multime

Digital.CSIC @DigitalCSIC « 50 min
Infografias de Impacto del Acceso Abierto en DIGI

“=  de Ciencias Naturales (MNCN) digital.csic.es/hanc

Digital.CSIC

@DigitalCSIC Te sigue

DIGITAL.CSIC is the open access
repository of the Spanish Research
Council. Tweets about the repository, _
open access,open science,copyright,

policies,resources i

Atlas of Taphonomic Identifications
Yolanda Fernindez-Jalvo; Peter Andrews

© Madrid
&’ digital.csic.es meIONE.S D.E o)
(desde su publicacion en_
Se uni6 en febrero de 2011 *
- - N

El canal Video de Digital.CSIC

Este canal Video es una Red Social muy activa con 105 videos y 6.074 minutos de
visualizacién. La Visualizacion media es de 0:51 minutos. Indica que se hacen videos de
muestras de datos y tutoriales para la subida de registros al Repositorio que realmente
interesan a los usuarios de Digital.CSIC y otros repositorios.

23



picimaL DigitalCSIC @
CSIC  Fecha de creacién: 4/2/2013 - Videos: 105

Desde siempre (4/2/2013 - 19/5/2018)

Tiempo de visualizacion Duracion media de las
Minutos visualizaciones

Minutos

6.074 M 0:51

Visualizaciones

7.087

El personal de la URICI, siendo consciente de la importancia que representan las Redes
Sociales en la actualidad, intenta hacer lo posible por dar difusién a su evolucién en
nuestra Red. Sirva como muestra la siguiente relacion ordenada cronoldégicamente de
trabajos publicados por personal de la URICI.

-Olmedo, Gaspar. “Creacion de la lista Biblioteca.” Enredadera 1998, 2.
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